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Im Rahmen meines dreiwdchigen Auslandspraktikums
war ich im Hotel Arenal auf Mallorca eingesetzt. Dort
durfte ich verschiedene Bereiche des Hotelbetriebs
kennenlernen. An der Rezeption unterstitzte ich das
Personal beim Empfang der Gaste sowie bei einfachen
Tatigkeiten rund um An- und Abreisen. In der Kiiche
arbeitete ich sowohlin Friih- als auch in Spatschichten
mit und Ubernahm dabei Vorbereitungsarbeiten sowie
Reinigungsaufgaben. Zusatzlich halfich in der
Wascherei beim Sortieren, Waschen und
Zusammenlegen der Hotelwéasche. Das Praktikum
empfandich insgesamt als sehr abwechslungsreich und
es verschaffte mir einen guten Einblick in die
unterschiedlichen Arbeitsablaufe eines Hotels.

Murtaza

Wahrend meines Praktikums auf Mallorca arbeitete ich
mit Luca E., Luca W., Thomas und Momo zusammen
und erhielt dabei viele Einblicke in verschiedene
Bereiche wie die Spatschichtin der Kiiche, den
Frihdienst, die Rezeption sowie die Wascherei. In der
Kuche bereiteten wir das Buffet vor und stellten frische
Speisen sowie Desserts fur den Abend bereit. In der

Wascherei ubernahmen wir Aufgaben wie das Falten der

Wasche, das Beziehen der Zimmer mit neuer
Bettwéasche und das Austauschen der Handtucher. An
der Rezeption checkten wir Gaste ein und aus und
unterstutzten sie bei ihren Anliegen. Durch die
abwechslungsreichen Tatigkeiten konnte ich viel lernen
und wertvolle Erfahrungen sammeln.

Pante

Wahrend meines Praktikums auf Mallorca konnte ich
viele neue Erfahrungen sammeln. In der Kliche arbeitete
ich gemeinsam mit Momo, Pante und Thomas und lernte
verschiedene Schneidetechniken sowie die Verarbeitung
von Lebensmitteln. Zusatzlich hatte ich zwei Schichten,
in denenich allein im Service und in der Wascherei tatig
war. Im Service bestand meine Hauptaufgabe darin,
abgelaufene Ausweiskopien zu schreddern, wahrend ich
in der Wascherei lernte, verschiedene Handtlcher
korrekt zusammenzulegen. Insgesamt war es eine
bereichernde Erfahrung, in einem fremden Land
Einblicke in Gastronomie und Hotellerie zu erhalten.

Luca Elker
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Ich habe mein Praktikum im Hotel Selva Arenal in
Mallorca (Spanien) absolviert und konnte dabei
verschiedene Arbeitsbereiche kennenlernen. Ich
arbeitete in der Kliche, im Frih- und Spatdienst sowie
zusatzlich in der Wascherei. AuBerdem sammelte ich an
der Rezeption erste Erfahrungen im Umgang mit Gasten.
Durch das Praktikum habe ich wertvolle Einblicke in den
Hotelalltag erhalten und viele neue Fahigkeiten
entwickelt.

Seyed
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Ich habe ein dreiwochiges Auslandspraktikum im Hotel
Arenal auf Mallorca absolviert. Dort arbeitete ich an der
Rezeption und half beim BegriiBen der Gaste sowie bei
einfachen Check-in- und Check-out-Aufgaben. In der
Ktche war ich in Frih- und Nachtschichten eingesetzt
und ibernahm Vorbereitungs- und Reinigungsarbeiten.
Zusatzlich unterstutzte ich die Wascherei beim
Sortieren, Waschen und Falten der Hotelwasche.
Insgesamt war das Praktikum sehr interessant und gab
mir wertvolle Einblicke in den Hotelbetrieb.

Iraj



Das Praktikum auf Mallorca hat mir viel SpaB gemacht
und ich konnte viele neue Erfahrungen sammeln. Ich
habe nicht nurin der Kiiche gearbeitet, sondern auch an
der Rezeption und in der Wascherei mitgeholfen. Dabei
habe ich neue Leute kennengelernt und einen guten
Einblick in verschiedene Arbeitsbereiche bekommen.
Insgesamt war es eine sehr wertvolle und
abwechslungsreiche Zeit.

Mo

Auf diesem Bild sieht man die essensausgabe vom Hotel
Selva auf Mallorca wir haben viele verschiedene
Gerichte vorbereitet fur das Abendessen welches immer
um 19 Uhr stattfindet. Um das Essen warm zu halten
wird darunter heiBes Wasser gelegt und eine Folie Uber
das Essen

Deniz

In Mallorca habe ich mit Mo, Jassin, Sayed und Deniz
gearbeitet. Es hat sehr Spa8 gemacht mit den Leuten zu
arbeiten und habe viele neue sachen kennengelernt. Ich
habe gelernt, wie man Personen eincheckt, wie man die
Passe scannt und diese speichert. Ich habe in der Kiche
und an der Rezeption gearbeitet.

Kiven
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Wir haben das Fruhsticks- und Abendbuffet fur die
Hotelgaste unterstutzt und dabei die Aufstellbleche, das
Geschirr, die Glaser, das Besteck sowie samtliche
Kochutensilien gereinigt. Des Weiteren haben wir
grundlegende HygienemaBnahmen umgesetzt, wie die
Reinigung der Boden und regelmaBiges Handewaschen.
Daruber hinaus konnten wir Einblicke in die Ablaufe an
der Rezeption gewinnen, auch wenn wir dort keinen
direkten Gastekontakt hatten. AbschlieBend haben wir
als Mitarbeiter der Wascherei die Raumlichkeiten
geoffnet, um beispielsweise Bettwasche zu entnehmen
und der Waschmaschine zuzufuhren.

Thomas

Wahrend meines Praktikums arbeitete ich in
verschiedenen Bereichen des Hotels, darunterin der
Kuche, im Service und in der Wascherei. Dabei habe ich
mit Luca, Luca Pante und Thomas zusammengearbeitet,
wobei die Teamarbeit stets positivund angenehm war.
In der Kliche konnte ich mein Wissen uber
Lebensmittelzubereitung und Hygiene erweitern,
wahrend ich im Service Gaste ein und auscheckte und in
der Wascherei fur Waschen und Sortieren zustandig
war. Insgesamt war das Praktikum fir mich eine sehr
gute und wertvolle Erfahrung.

Momo

Wahrend meines dreiwochigen Auslandspraktikums auf
Mallorca habe ich in verschiedenen Bereichen wie
Kiche, Wascherei und Rezeption gearbeitet und so
einen guten Eindruck vom dortigen Arbeitsalltag
bekommen. Das meiste lief reibungslos, ich hatte etwa
zwei freie Tage pro Woche und konnte viele neue
Erfahrungen sammeln. Obwohl es im November warm
war und es sich fast wie Urlaub angefuhlt hat, stand
naturlich die Arbeit im Hotel im Mittelpunkt. Gerade das
Arbeiten im Ausland hat mir gezeigt, wie anders
Sprache, Gewohnheiten und Ablaufe sein kdnnen.
Dadurch nehme ich viele Eindriicke und neue
Erkenntnisse mit zurtck.Luca Willi



Mein dreiwdchiges Praktikum in einem 2-Sterne-Hotel Berufliche Schule
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Freude bereitet. Ich durfte sowohl an der Rezeption als /‘ Europaschule

auch in der Kiiche mitarbeiten und dabei viele neue

Erfahrungen sammeln. Besonders spannend war es, den

abwechslungsreichen Alltag im Hotel kennenzulernen

und Verantwortung in verschiedenen Bereichen zu

ubernehmen. Das Praktikum hat mir gezeigt, wie viel

SpaB die Arbeit im Hotelwesen machen kann.

Ich war auf Mallorca und habe dort ein Praktikum
absolviert. Wahrend meiner Zeit im Betrieb habe ich an
der Rezeption mitgearbeitet und Einblicke in den
Gasteservice bekommen. AuBerdem war ich sowohlin
der Spatkuche als auch in der Fruhklche tatig und
konnte viele praktische Erfahrungen sammeln. Dieses
Praktikum hat mir geholfen, verschiedene
Arbeitsbereiche kennenzulernen und neue Fahigkeiten
zu entwickeln.

Lennox

Stefanie

"Vom 8.11 bis zum 30.11.2025 absolvierte ich ein
Praktikum im Hotel Selva Arenal (2 Sterne) auf Mallorca,
wo ich mit Mo, Sayed, Kiven und Deniz in verschiedenen
Bereichen arbeitete. Ich sammelte Erfahrungenin der
Wascherei, wo ich lernte, Wasche sorgfaltig zu falten
und zu sortieren. AuBerdem arbeitete ich an der
Rezeption sowie im Klichen-Friih- und Spatdienst. An
der Rezeption lernte ich das Ein- und Auschecken von
Gasten sowie das Scannen von Passen. In der
Spéatschicht bereitete mein Team frische Speisen und
Buffets vor, inklusive der Desserts. Insgesamt waren es
wertvolle Erfahrungen, die mich beruflich und persénlich
weiterbrachten.

Jassin




	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4

